2015新职工拓展培训心得
第一天：
素质拓展的第一天，我们在张老师的带领下，来到了密云云蒙山，安排好住处后便正式开始了素拓项目。在组队的破冰环节中，大家由彼此陌生快速进入了团队状态并且士气高昂。但可惜的是，我们的队伍在最开始的项目中并没有找到窍门，因此结果不是很理想。然而，这却让我们更加团结，在随后的几个项目中，我们表现的越来越好，更是每次都夺得第一名。这个变化的过程，让我意识到了心态和情绪的重要性，团队里的每一位成员并没有因为一两次的失败而灰心丧气，大家始终是以饱满的情绪和积极的态度来共同完成任务，这让我们更加快速的彼此磨合，也让我们的团队更加具有凝聚力。我想，生活中、工作中也不会事事如意，但我们所要做的是，在面对困难和低谷的时候，以乐观、豁达、积极、振奋的心态和情绪面对它们、战胜它们。良好的心态、乐观的情绪不仅能陪伴我们度过人生中艰难的日子，也会为我们带来更加广阔的视野和胸襟。
另外，第一天的项目中，“驿站传书”也让我印象深刻，让我充分感受了“规则之外”的力量。在最开始限制条件很宽松时，我们被自己的思想所禁锢，没有寻求突破的意识，采用了最传统、最安全但却也是最低效的办法。然而在教官一次次的加强限制条件和缩短时间要求后，我们却展开头脑风暴，发挥出了意想不到的潜能。这一方面让我认识到了主观能动性的重要性；另一方面它教会我们要辩证的看待问题，解决问题的前提是要读懂规则，而不是连主要矛盾点都没有抓住就急着下结论、找对策、推进实施。我想，这也是我们在今后工作中应该反复思考，加强感悟的地方。

第二天：
第二天的拓展培训，我们进行了高空过桥、信任背摔等素拓活动。让我印象深刻的是一个团队之间互相沟通信息、共同完成任务的项目。我们的两个小分队在交换信息的过程中，都理所当然的认为对方和自己所要完成的任务、目标、得分点是一致的，还共同规划了路线。然而事实上却不是如此，我们第一小分队要完成的任务是运水瓶，而第二小分队要完成的任务是运水，这个重要的信息点我们在沟通的过程中居然没有沟通出来。虽然在交换信息时，两队都有人提到“70升”和“70个”的关键词，但彼此之间都未听出计量单位的不同，潜意识里就默认了对方的单位和自己是一致的，要做的事情也是一样的。这造成了我们方案的建立从一开始就是错误的，也让我们感受到原来在沟通的过程中，人们会以自己的主观思维过滤掉一些不感兴趣的信息，而没有做到全方位专注的倾听。我想，在以后的沟通交流中，对话的前提是应做到专注的倾听，只有先听后表达，才能不让我们的主观思维影响沟通的效率和准确性，做到双方真正的理解。
[bookmark: _GoBack]为期两天的拓展培训，在欢声笑语和“朋友”的歌声中落下了帷幕。我想，这次的培训带给我最大的感触是，我们每天的生活、工作中会发生很多的事，也可以称之为事件。不论是什么样的事，好的、坏的，都会带给我们一种体验，将我们的情绪融合进事件本身，而当我们感受到自己情绪的变化时，应学会控制并引导自己的心态，将对事件本身的体验与感受进行总结、反思，获得一种心态及能力上的提升，将它更好的应用在今后的为人处事中，以形成良性循环不断完善自我、提高进步。
